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Bogotá D.C., 17 de marzo de 2025 
 

QUINCUAGÉSIMO INFORME DE VISITA A LAS ACCIONES DE FORMACIÓN 
INFORMACIÓN GENERAL DEL CONVENIO 

 
Conviniente ASOCIACION DEL SECTOR AUTOMOTRIZ Y 

SUS PARTES - ASOPARTES 
NIT 890309069-5 
Convenio n.° CO1.PCCNTR.6818264 de 2024 
Nombre de la acción formativa AF3 La inteligencia artificial en la fabricación 

de un vehículo 
Modalidad Virtual  
Grupo 7 
Unidad temática UT8 Creatividad, originalidad e iniciativa 
Tipo de evento formativo  Diplomado 
Metodología Teórico-práctica 
Lugar de ejecución Norte de Santander, Risaralda, Quindío, 

Santander 
Herramienta empleada https://asopartes.formacampus.com/  
Fecha de visita 10/02/2025 
Hora de la visita 10:00 a.m. 
Interventor académico Olga Yaneth Rodríguez Estrada 
Interventor que realiza la visita Jennifer Lopera 
 
La Interventoría de la Universidad de Antioquia, en cumplimiento del objeto del contrato 
de interventoría n.° C01.PCCNTR.6836437 de 2024, el cual consiste en prestar los 
servicios de interventoría técnica, administrativa, jurídica, financiera, contable de los 
convenios suscritos como resultado de la convocatoria DG –0001 de 2024, del Programa 
de Formación Continua Especializada, al convenio suscrito entre el Servicio Nacional de 
Aprendizaje – SENA y ASOCIACION DEL SECTOR AUTOMOTRIZ Y SUS PARTES - 
ASOPARTES, se permite presentar el informe de la visita de campo realizada al evento 
de la referencia.  
 
1. DATOS DEL CAPACITADOR 
 

● Nombre: ANDRES GERARDO CASTRO ROJAS 
● Identificación: C.C. 80.242.093 

 
2. OBJETIVOS DE LA VISITA  
 

● Verificar el cumplimiento de las actividades de capacitación programadas en los 
cronogramas aprobados por la Interventoría. 
 

https://asopartes.formacampus.com/
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● Verificar las condiciones y los recursos, físicos o digitales, empleados en el 
desarrollo de la actividad de capacitación. 

 
A continuación, se presentan los resultados de la visita de campo efectuada a las 
acciones de formación: 
 
3. DESARROLLO DE LA VISITA 
 

3.1. Detalles de la acción de formación: La presente visita se lleva a cabo a la 
Acción de Formación 3: La inteligencia artificial en la fabricación de un vehículo, 
en su Unidad Temática 8: Creatividad, originalidad e iniciativa. Este diplomado, de 
metodología teórico-práctica, ha combinado el material de formación virtual con el 
desarrollo de un caso de estudio, buscando proporcionar a los participantes una 
comprensión integral de la IA en el sector automotriz. 
 
En este contexto, se ha buscado fomentar la creatividad, la originalidad y la 
iniciativa en el manejo de la IA, elementos fundamentales para la innovación en la 
industria automotriz. Para ello, se ha promovido la reflexión sobre la naturaleza de 
la creatividad, entendiéndola como la capacidad de generar ideas originales y 
valiosas que puedan diferenciarse de lo previamente existente. 
 
Este diplomado se centra en proporcionar una comprensión exhaustiva de cómo 
la IA está siendo implementada en la fabricación de vehículos, explorando 
diversas técnicas y herramientas que están transformando el sector automotor, 
cambiando la forma en que se diseñan, construyen y fabrican los automóviles. 
Este programa de formación ofrece una mirada profunda a esta transformación, 
brindando a los beneficiarios la oportunidad de explorar las últimas tendencias y 
aplicaciones de la IA en la industria automotriz. 
 
Además, este diplomado no solo se enfoca en los aspectos técnicos de la IA en la 
fabricación de vehículos, sino que también busca fomentar la creatividad y la 
innovación en este campo, buscando desarrollar nuevas ideas sobre cómo la IA 
puede ser utilizada para mejorar aún más la industria automotriz, siendo una 
oportunidad única para aquellos que desean comprender y liderar la 
transformación de la industria automotriz a través de la Inteligencia Artificial. 
 

3.2. Beneficiarios: Para la AF3 La inteligencia artificial en la fabricación de un 
vehículo, Unidad temática 8:  Creatividad, originalidad e iniciativa, según el 
cronograma preaprobado se esperaba un total de 20 beneficiarios, sin embargo, 
en la plataforma se encuentran registrados 26. 
Los beneficiarios registrados en la accioń formativa pertenecen a aŕeas 
funcionales de Direccioń, Innovacioń, Produccioń, Servicio al cliente, Tecnología. 
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En niveles ocupacionales de Alta dirección. Además, se verifico que no hay datos 
duplicados. 

  
3.3. Capacitador o tutor: El docente a cargo de la sesioń formativa es ANDRES 

GERARDO CASTRO ROJAS identificado con cedula de ciudadanía N° 
80.242.093, el cual fue aprobado por la interventoría y coincide con el registrado 
en el cronograma del proyecto. Sin embargo, durante la visita no se encontró el 
carné del capacitador de la acción de formación. 
 

3.4. Centro de atención al usuario (CAU) 
 
Durante la visita de la Interventoría, se identifico ́ el espacio dispuesto para 
soporte tećnico denominado Centro de Atencioń al Usuario (CAU), recibiendo una 
respuesta oportuna por parte del soporte tećnico en menos de una hora.  
 

4. VALIDACIÓN DE ASPECTOS VERIFICADOS Y APROBADOS 
 

Aspecto Validación durante la visita 
Uso de imagen 
institucional del 
SENA 

Durante la visita a la acción de formación y unidad temática correspondiente, 
se valida que se están usando única y exclusivamente las piezas gráficas 
aprobadas por el SENA al conviniente y según lo verificado y aprobado por 
la Interventoría en la etapa de alistamiento. 
 
El jingle y el video de bienvenida del SENA se encuentran cargados y 
disponibles en la plataforma, tal y como se constató antes de iniciar la 
formación. 
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Aspecto Validación durante la visita 

 
Gratuidad de la 
formación: 

En cumplimiento de lo establecido en la convocatoria y el convenio la leyenda 
“Las acciones de formación ejecutadas en el marco de la convocatoria DG 
0001-2024 son gratuitas para los trabajadores beneficiarios” se evidencio ́en 
la paǵina de inicio del contenido interactivo de la plataforma. 

 
 
 

Material de 
formación 

El material de formación de la AF3 La inteligencia artificial en la fabricación de 
un vehículo, se encuentra disponible para consulta y descarga en la 
plataforma educativa virtual, conforme fue aprobado por la Interventoría. no se 
encontraron diferencias entre el material aprobado y el consultado durante la 
visita.   

Condiciones del 
ambiente de 
formación  

El ambiente de formación en modalidad virtual, conforme a lo aprobado, se 
encuentra en el enlace https://asopartes.formacampus.com/  La plataforma 
virtual tuvo un desempeño apropiado durante la visita, dado que el ingreso fue 
rápido y de fácil acceso, esta se encontró disponible y en funcionamiento 
durante el desarrollo de las acciones de verificación, la parte gráfica se carga 
de manera ágil y sin ningún inconveniente.  
 
La acción de formación y las unidades temáticas se encuentran organizadas y 
referenciadas adecuadamente. Las diferentes opciones de navegación 
funcionaron sin inconveniente y la generación de consultas de beneficiarios 

https://asopartes.formacampus.com/
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Aspecto Validación durante la visita 
matriculados y avance académico se pudo efectuar con facilidad. 
 
Durante la visita, se comprobó que la ejecución de la Modalidad Virtual se 
llevó a cabo de forma muy eficiente. Se realizó un análisis detallado del 
entorno formativo, destacando que la aprobación de la plataforma se efectuó 
previamente al inicio del proceso educativo, lo que contribuyó a una 
experiencia fluida para los participantes. 
 
La estructura del campus formativo se presentó de manera ordenada, con los 
materiales digitales correctamente referenciados y alineados con la Acción de 
Formación, lo cual facilitó que los estudiantes encontraran la información 
necesaria para su aprendizaje. 

 
 
5. SEGUIMIENTO ACADÉMICO 

 
5.1. Sesiones sincrónicas: durante la visita se verificó que el conviniente almacenó 

en la plataforma virtual las grabaciones de las siguientes sesiones sincrónicas 
realizadas por el capacitador: 
 

Sesión Aspectos verificados 
Inicial: apertura del evento 
de formación  

La presentación utilizada por el capacitador como apoyo para 
impartir la formación abordó los siguientes temas: 
 
a) Saludo de bienvenida. 
b) Explicación de las herramientas básicas de manejo e 

interacción con la plataforma virtual de aprendizaje. 
c) Las unidades y contenidos temáticos que serán abordados. 
d) Los resultados de aprendizaje esperados. 
e) Las evidencias de aprendizaje. 
f) Cronograma de aprendizaje: sesiones sincrónicas y entrega 

de actividades por parte del beneficiario para aprobar la 
acción de formación.  

Explicativa: al inicio de 
cada unidad temática 

De acuerdo con el cronograma a la fecha de la presente visita han 
iniciado 8 unidades temáticas de la acción de formación visitada: 
AF3 La inteligencia artificial en la fabricación de un vehículo, se 
revisó que en la plataforma se encuentran disponibles para 
consulta las siguientes grabaciones:  
 
● UT 1 Ventajas de la IA en la producción de automóviles - 

Fecha: 26/10/2024 – Duración: 1:47:45 horas.  
● UT 2 Reducción de errores en el proceso productivo - Fecha: 

05/11/2024 – Duración: 58:38 minutos.  
● UT 3 La inteligencia artificial en la fabricación de un vehículo - 

Fecha: 12/11/2024 – Duración: 1:46:42 horas.  
● UT 4 La IA como herramienta de mejora en la calidad de los 

productos - Fecha: 20/11/2024 – Duración: 1:01:36 horas.  
● UT 5 Mayor personalización de productos por medio de la IA - 

Fecha: 27/11/2024 – Duración: 57:56 minutos.  
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Sesión Aspectos verificados 
● UT 6 Predicción de la demanda por medio de la IA - Fecha: 

02/12/2024 – Duración: 1:46:44 horas.  
● UT 7 La IA como herramienta para la mejora de la seguridad 

en el vehículo - Fecha: 29/01/2025 – Duración: 59:51 minutos.  
● UT 8 Creatividad, Originalidad e iniciativa - Fecha: 05/02/2025 

– Duración: 1:04:16 horas.  
 

En cada caso se explicaron los contenidos y se profundizó en 
algunos de ellos. Al finalizar la sesión, se dio un espacio para 
responder a dudas e inquietudes de los beneficiarios.  

Dudas e inquietudes No se verificaron sesiones sincrónicas programadas específicas 
para responder a las dudas e inquietudes que han surgido 
durante el aprendizaje a los beneficiarios de la acción de 
formación, sin embargo, dichas dudas fueron resueltas en el 
transcurso de las sesiones de cada unidad temática. 
 

 
Adicionalmente, no se pudieron verificar las listas de asistencia correspondientes 
para cada sesión, ya que estas no se encontraban cargadas en la plataforma al 
momento de realizar la visita. 
 

5.2. Enfoque de la acción de formación: Durante la visita se verificó que el enfoque 
de la acción de formación es formación en el trabajo, el cual consiste en: 

 
“Acciones de formación dirigidas a trabajadores de todos los niveles 
ocupacionales que requieren actualizar y adquirir conocimientos, habilidades, 
aptitudes, técnicas y/o prácticas, necesarias para resolver con autonomía, 
temas relacionados con la planificación y ejecución del trabajo actual o del 
cargo en el que buscan desempeñarse, de tal forma que se generen mejoras 
en la empleabilidad, la productividad laboral y competitividad empresarial” 

 
 
6. HALLAZGOS 
 

6.1. Durante la visita no se encontró el carné del capacitador de la acción de 
formación ni en la plataforma virtual ni en la sesión sincrónica: 

 
Seguń el anexo 12 numeral 2.4 (...) Todo capacitador aprobado por interventoría y 
que intervenga en la ejecucioń del convenio, debe portar el carne ́ físico que lo 
identifique como capacitador de la formacioń, independientemente de la 
modalidad o duracioń de la accioń de formacioń, dando cumplimiento a los 
siguientes aspectos:  
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• El carne ́ debe contener foto a color y actualizada del capacitador, ademaś de 
especificar su tipo y nuḿero de identificacioń, nuḿero del convenio, nombres y 
apellidos completos.  

• El carne ́debe estar firmado por el director de proyecto.  
• Para la creacioń del carne,́ el conviniente debera ́tener en cuenta la pieza graf́ica y  

demaś lineamientos establecidos por el SENA en el anexo de imagen institucional. 
• Los costos del carne ́ deberań ser asumidos por el conviniente y no podrań ser 

incluidos en el presupuesto del proyecto.  
• Todo capacitador debera ́ presentar el carne ́ acompanãdo de su documento de 

identidad cada vez que la interventoría o el SENA lo requiera.  
• Cuando los capacitadores se contraten a traveś de persona jurídica, el carne ́de 

cada capacitador debe ser suministrado por la persona jurídica y debe contener el 
logo de esta.  

• Cuando se trate de capacitadores persona natural el carne ́ de cada capacitador 
debe ser suministrado por el conviniente.  

• Por ninguń motivo el carne ́debe incluir el logo SENA.  

El botón de “tutores formadores” de la plataforma lleva al área de foros, por lo que, al momento de 
realizar la visita, no se encuentran los datos del capacitador. 

 

6.2. Al ingresar a la plataforma educativa disponible para el desarrollo del diplomado, 
no se lograron verificar las sesiones sincrónicas de dudas e inquietudes, ni los 
listados de los beneficiarios, por lo que se evidencia un presunto incumplimiento 
respecto al anexo 14 REǪUISITOS MÍNIMOS DE LA PLATAFORMA 
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TECNOLÓGICAS (PAT, VIRTUAL E HÍBRIDA) en el apartado 1.6. 
Requerimientos didácticos y funcionales para la formación virtual: 
 
b) Sesiones sincrónicas: el capacitador debe realizar sesiones sincrónicas de 
bienvenida, explicativas y de dudas/inquietudes durante el tiempo que dura la 
acción de formación en la plataforma virtual así: 

 
(…) Sesiones de dudas e inquietudes: durante transcurso de la acción de 
formación, se deben programar al menos dos (2) sesiones sincrónicas específicas 
para responder a las dudas e inquietudes que han surgido durante el aprendizaje 
a los beneficiarios de la acción de formación (…). 
 

 
7. RECOMENDACIONES  

 
• Asegurar la continuidad de las labores de formación, garantizando el correcto 

desarrollo y la finalización del diplomado. 
 

• Fomentar el uso de espacios como el foro de la plataforma virtual para aumentar las 
interacciones del capacitador con los beneficiarios. 

 
• Incluir el carné del capacitador en la plataforma virtual. 
 
• Cargar simultáneamente las listas de asistencia y las grabaciones de las sesiones 

sincrónicas de dudas e inquietudes para poder llevar un registro más eficiente de la 
acción de formación. 
 

• Revisar y corregir los errores de rutas de navegación de la plataforma virtual, como en 
el caso del botón “tutores formadores” desarrollado en el apartado de “hallazgos” con 
el fin de optimizar la experiencia de aprendizaje y la consulta de información de la 
plataforma virtual. 

  
 

8. CONCLUSIONES  
 
• A pesar de la falta de las listas de asistencia, las sesiones sincrónicas se han 

desarrollado con normalidad, y se han cargado a la plataforma de acuerdo con lo 
programado en el cronograma aprobado. 

 
• La plataforma virtual funcionó de manera eficiente durante la visita, todos los 

contenidos gráficos cargaron según lo esperado. 
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• El desarrollo de la unidad temática es coherente con los objetivos de la acción de 
formación y la propuesta aprobada por el SENA. 

• El material de formación se encuentra disponible para los beneficiarios en plataforma.  
• El docente Andrés Gerardo Castro Rojas, identificado con cédula de ciudadanía N.° 

80.242.093, el cual radica en el cronograma como capacitador aprobado por la 
interventoría es la que desarrolla la capacitación. Sin embargo, no se evidencia el 
carnet que lo identifico como tutor para la acción de formación. 

• Las sesiones sincrónicas se han desarrollado de acuerdo con lo planteado en el 
cronograma, empero no se presentan las sesiones sincrónicas de dudas e inquietudes 
ni los listados de asistencia de dichos encuentros virtuales. 

 
9. REGISTRO VISUAL 
 
A continuación, se detalla el registro visual recolectado durante la visita: 
 

Capacitadores de la acción de formación 
El botón de “tutores formadores” de la plataforma lleva al área de foros, y no se encuentran los 

datos del capacitador  

 
Soporte técnico - Centro de Atención al Usuario (CAU) 
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Unidad temática visitada 
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Material de formación  
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Asistencia a las sesiones sincrónicas 

Inicial 
No se encontró la lista de asistencia a la sesión sincrónica 

Explicativa UT 8 Creatividad, Originalidad e iniciativa - Fecha: 05/02/2025 
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Beneficiarios participantes de la acción de formación (rol estudiante) 
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Progreso académico de los beneficiarios 

 



 

 

INFORME VISITA DE CAMPO N.° 

 
Dirección General 

Contrato de Interventoría n.° C01.PCCNT.6836437 de 2024 
suscrito entre el Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA y 

la Universidad de Antioquia 
IVC-922 

 

 
Centro de Investigaciones y Consultorías CIC - Universidad de Antioquia 

Sede Medellín: calle 70 n.° 52-72. Teléfono: (4) 219 5818  
Sede Bogotá: carrera 21 n.° 35-53. Barrio La Soledad. Teléfono: (4) 219 8300 

Correo electrónico: interventoriasena@udea.edu.co  
NIT 890.980.040-8    Pág. 18 de 21 

 

 



 

 

INFORME VISITA DE CAMPO N.° 

 
Dirección General 

Contrato de Interventoría n.° C01.PCCNT.6836437 de 2024 
suscrito entre el Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA y 

la Universidad de Antioquia 
IVC-922 

 

 
Centro de Investigaciones y Consultorías CIC - Universidad de Antioquia 

Sede Medellín: calle 70 n.° 52-72. Teléfono: (4) 219 5818  
Sede Bogotá: carrera 21 n.° 35-53. Barrio La Soledad. Teléfono: (4) 219 8300 

Correo electrónico: interventoriasena@udea.edu.co  
NIT 890.980.040-8    Pág. 19 de 21 

 
Interacciones capacitador y beneficiarios 
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10. CONCEPTO ACÁDEMICO 
 
Considerando los ítems verificados durante la visita de la interventoría y los aspectos 
definidos en el proyecto aprobado, se verificó que las actividades de aprendizaje 
desarrolladas se encuentran alineadas con las actividades propuestas en el proyecto 
aprobado para la unidad temática. Esto garantiza que los estudiantes están siendo 
expuestos a los contenidos y experiencias de aprendizaje planificadas para el logro de las 
competencias establecidas. 
 
Las actividades de formación están orientadas al desarrollo de las competencias 
específicas definidas para la unidad temática. Los estudiantes participan activamente en 
actividades que promueven la integración de soluciones de IA en la cadena de 
producción, la implementación de técnicas de IA en procesos automotrices y la 
comprensión de los conceptos fundamentales de la IA aplicada a la fabricación de 
vehículos. 
 
La formación en IA para la industria automotriz es crucial en la actualidad. Los resultados 
de la visita y el análisis realizado permiten concluir que la acción de formación está 
contribuyendo de manera significativa a la formación de profesionales competentes en el 
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uso de la IA para la optimización de la cadena de producción, la implementación de 
técnicas de IA en procesos automotrices y la comprensión de la IA aplicada a la 
fabricación de vehículos. Se espera que los beneficiarios de este programa sean capaces 
de liderar proyectos de innovación y transformación digital en la industria automotriz, 
impulsando la mejora de la eficiencia, la reducción de costos y tiempos de producción, y 
la optimización de los procesos de manufactura. Aunque las sesiones sincrónicas se han 
desarrollado de acuerdo con lo planteado en el cronograma, no se presentan las sesiones 
sincrónicas de dudas e inquietudes, ni los listados de asistencia de dichos encuentros 
virtuales. Así mismo, no se pudo identificar de manera apropiada al docente Andrés 
Gerardo Castro Rojas, identificado con cédula de ciudadanía N.° 80.242.093, el cual 
radica en el cronograma como capacitador aprobado por la interventoría es la que 
desarrolla la capacitación, porque no se evidencia el carné que lo identifica como tutor 
para la acción de formación. 
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